ZL15 Fachwirt/in fiir Reinigungs - und Hygienemanagement
(IRHT) mit Priifung und Zertifikat

Zielgruppe:

Flihrungskréfte in Gebdaudedienstleistungsunternehmen, Mitarbeiter/innen die
mit der Vergabe von Gebaudedienstleistungen betraut sind, Inhaber/innen von
neu gegriindeten Dienstleistungsunternehmen, Mitarbeiter/innen von Lieferanten
der Gebdudedienstleister

Seminarbeschreibung :

Der/die Fachwirt/in Reinigungs- und Hygienetechnik (IRHT) ist eine Auszeichnung
fiir besondere Fachkenntnis. Durch den erfolgreichen Abschluss verbessern

Sie lhre Berufschancen und/oder erhdhen die Ihnen entgegengebrachte
Akzeptanz bei Ihren Kunden, Kollegen und Mitarbeitern. Wir legen besonderen
Wert auf die Praxisndhe und die direkte Umsetzbarkeit der von uns vermittelten
Inhalte. In unserem eigenen Praxisraum / Labor sind Sie eingeladen

eigene Erfahrungen im Umgang mit der Reinigungstechnik zu tiben und so

das theoretisch Vermittelte in der Praxis nachzuvollziehen. Nach Anmeldung
erhalten Sie eine Literaturempfehlung und eine Ubersicht der Lerninhalte damit
Sie sich in Heimarbeit auf die ,Prasenzphasen” vorbereiten kénnen.

Schulungsinhalte :

Grundlagen der Reinigung und Hygiene

- Verschiedene Verschmutzungsarten und Ihre material- und umweltschonende Beseitigung

- Reinigungs- und Pflegemittel und deren Inhaltsstoffe und Wirkungsweise

- Bestimmung der zu reinigenden Materialien und Auswahl geeigneter Reinigungs- und Pflegemittel mit der IRHT
3-Schritt-Methode"

- Arbeitsschutz und Unfallverhiitung

- Umgang mit Reinigungsmitteln- personliche Schutzausriistung, Dosierung, Handhabung, Lagerung....

- Risiken vermeiden- Gefahrstoffverordnung, Unterweisungsverpflichtung nach §14 GefStoffV
(Gefahrstoffverordnung), rechtssichere Dokumentation.....

- Neue umweltschonende Reinigungsmittel und -verfahren sowie erforderliche Maschinen und Geréte

- Hygienische Reinigung, 4-Farbcodesystem, Abgrenzung der Reinigungsbereiche, Tuchfalt- und
Spriihreinigungsmethode

Reinigungs- und Hygienetechnik

- Reinigung von Glas, sanitdren Anlagen, Baustellen, Gesundheitseinrichtungen und Industriebetrieben
- Reinigung textiler Beldge- Teppiche und Polster H

- Elastische Belage- PVC/CV/Vinyl, Linoleum, Gummi/Kautschuk mit und ohne werkseitiger PUR-Vergiitung JetZt’ beg Ieltet
- Holzwerkstoffe- Parkett, Fertigparkett, Laminat, m it E- Lea rn i n g
- Stein- kalkhaltige- und nicht kalkhaltige Hart- und Weichsteine
- Keramische Beldge- Fliesen, Feinsteinzeug und glatte glasierte Wandfliesen www.irht-hygiene-campus.de
- Erkennen, Vermeiden und Sanieren verschiedener Schadensbilder

- Umgang mit Reinigungsmaschinen- Praktische Ubung verschiedener Reinigungsverfahren

- Diskussion von Praxisbeispielen
w

INSTITUT FUR REINIGUNGS-
UND HYGIENETECHNIK




Betriebsinterne Planung und Organisation der Ablaufe

- Tarifvertréage, Mindestlohn, Entsendegesetz im Gebaudereinigerhandwerk

- Instrumente zur Mitarbeitermotivation- Wertschatzung, Ergonomie, Schulung, Unterstiitzung

- Einblick ,Wie kalkuliert der Gebaudereiniger” (Richtleistung, Lohnkosten, sonstige Kosten etc.)

- Dokumentation des Ist-Zustandes- Objektspezifische Besonderheiten und sonstige Einflussfaktoren
- Optimierungsmaglichkeiten und Einsparpotenziale aufdecken und umsetzen

- Leistungsbeschreibungen erstellen bzw. optimieren um den Soll-Zustand zu erreichen

- Erstellen eines Angebots fiir Gebaudedienstleistungen

- Qualitatsmanagement / Controlling- z.B. mit KleanApp

Externe Abldufe und Organisation/Darstellung des Unternehmens

- Kundenkontaktmanagement und Reklamationsbearbeitung effizient und fiir den Kunden einfach gestalten

- Interne und externe Kommunikation

- Grundlagen des Marketings und der Kundengewinnung- Zusatznutzen wie Schulungen, Erstellen von
Reinigungspldnen und Objektordnern

- Effektive Zusammenarbeit mit weiteren Beteiligten wie Bodenbelags-, Maschinen- und Reinigungsmittel-
hersteller, etc.

Schulungsziel Priifung :

Sie schlieBen den Lehrgang mit einer schriftlichen Abschlussprifung ab. Sie
erhalten das Zertifikat,,Fachwirt/in fir Reinigungs- und Hygienemanagement
(IRHT)” und die Berechtigung den entsprechenden Titel zu fiihren, wenn Sie

bei der Abschlusspriifung mindestens die Note ,ausreichend” erreicht haben.

Im Falle des Nichtbestehens, gibt es die Mdglichkeit der wiederholten Teilnahme.
Nahere Informationen auf Anfrage

Schulungsort :

Seminar-Center Freiburg
IRHT Liebigstr. 4 79108 Freiburg

Referenten :

Qualifizierte Mitarbeiter des Instituts fiir Reinigungs- und Hygienetechnik

Achim Wiehle, Gebdudereinigermeister, Sachverstandiger fiir Reinigung und Hygiene
und staatlich geprifter und zertifizierter Desinfektor (17,2 IFSG)

und/oder

Bernd Bottcher Gebaudereinigermeister und

offentlich bestellter und vereidigter Sachverstandiger

Termine / Ablauf / Kosten :

Kosten :
Seminar,Fachwirt - Kompakt” ein Block, 6 Tage am Stiick 1.975,00 € zzgl. gesetzl. MwsSt.
Weniger Fahrt- und Ubernachtungskosten, geringerer Zeitaufwand - die wirtschaftliche Alternative !
Termine und Anmeldung unter : WWWw.seminar-center.org Schulung .

6 Tage
09:00 - ca. 16:30 Uhr

Getranke, Mittags - Snack und Schulungsunterlagen sind im Preis enthalten.

Hotel :
I R HT I Eine Liste mit gunstigen
.\/- — Hotels in der Nahe erhalten
INSTITUT FUR REINIGUNGS- Sie mit der Anmelde -

UND HYGIENETECHNIK bestétigung




